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L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL
30 septembre 2009
1. MOT DE BIENVENUE
Bianca Barbucci 
«Mesdames et messieurs, bonjour,

Je m’appelle Bianca Barbucci, je suis présidente et membre du conseil d’administration de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL, et souhaite à tous la plus cordiale bienvenue à cette assemblée annuelle.»

2. AVIS DE CONVOCATION

Bianca Barbucci 
«L’avis de convocation à cette assemblée de même que les autres documents s’y rapportant ont été expédiés par courriel le 10 septembre 2009 à chaque membre habilité à voter à l’assemblée et inscrit à nos registres le 10 septembre 2009.»

3. NOMINATION DE LA PRÉSIDENTE, DE LA SECRÉTAIRE ET SCRUTATRICE DE L’ASSEMBLÉE
Bianca Barbucci
«En tant que présidente et membre du conseil d’administration de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL, j’agirai comme présidente de l’assemblée. Sans plus tarder, je vais maintenant vous présenter les personnes qui me seconderont au cours de cette assemblée :

Madame _________________, secrétaire de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL, agira comme scrutatrice et secrétaire de l’assemblée.




«Au cours de cette assemblée, tous les votes seront pris à main levée, à moins que 5 membres présents ne demandent avant, ou au moment où le résultat d’un vote à main levée est connu, un vote au scrutin secret.

Tous les membres seront appelés à voter en même temps, sur toutes les questions.

Pour accélérer le déroulement de l’assemblée, nous avons demandé à certains membres de faire ou d’appuyer les propositions qui seront présentées aujourd’hui, et nous les en remercions.»

4. RAPPORT DE LA SCRUTATRICE SUR LE QUORUM
Bianca Barbucci
«Si la scrutatrice est prête je lui demanderais de nous faire rapport.»

_______________
(Présentation du rapport sur le quorum)

Bianca Barbucci 
«Merci madame ________________»

«Suite au rapport des scrutatrices qui vient d’être fait, je constate que nous avons quorum puisque le quorum est atteint lorsque 10% des membres détenant des droits de vote à l’assemblée sont présents ou dûment représentés par procurations.  Notre assemblée est donc dûment constituée pour examiner les questions qui sont prévues.»

5. OUVERTURE DE L’ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE ET EXTRAORDINAIRE
Bianca Barbucci
«Je déclare maintenant l’assemblée générale annuelle et extraordinaire des membres de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL ouverte.»

6. PRÉSENTATION DE L’ORDRE DU JOUR 
Bianca Barbucci
«Étant donné que l’ordre du jour a été expédié avec l’avis de convocation, nous n’aurons pas à en faire la lecture.»

7. RATIFICATION DU RÈGLEMENT NUMÉRO 2009-1
Bianca Barbucci
«La première question à l’ordre du jour est la ratification du règlement numéro 2009-1 relatif au changement du nombre d’administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL
Les administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL jugent pertinent que les membres ratifient le règlement numéro 2009-1 dont le texte suit :

[lecture du règlement 2009-1]
La direction de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL recommande aux membres de voter EN FAVEUR de la ratification du règlement 2009-1. 

J’inviterais donc 


 à faire une proposition en vue de ratifier le règlement numéro 2009-1 relatif au changement du nombre d’administrateurs de l’Association.»
Proposition #1
	Proposeur:

(Se lève et se nomme)

_______________
«Madame la présidente, je propose que le règlement numéro 2009-1 relatif au changement du nombre des administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL soit ratifié par les membres.»




Bianca Barbucci 
«Merci,


.»

Bianca Barbucci 
«Qui appuie cette proposition?»

	Secondeur :

(Se lève)

«Madame la présidente, je m’appelle ____________________et j’appuie cette proposition.»




Bianca Barbucci 
«Merci, 


.»

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont POUR, lèvent la main.»

(Pause)

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont CONTRE, lèvent la main.»

(Pause)

(Note pour Mme Barbucci)
S’il y a plus de contre que de pour, la présidente dit : «Étant donné que le résultat du vote à main levée ne semble pas refléter les intentions de vote des membres ayant déposé  leur procuration, nous procéderons à un vote par scrutin secret.» - allez à l’annexe «A» Important, ce vote doit être pris à 66 2/3% des voix exprimées à l’assemblée
Bianca Barbucci
«Je déclare donc que le règlement numéro 2009-1 relatif au changement du nombre des administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL est ratifié par les membres.»
8. RATIFICATION DU RÈGLEMENT NUMÉRO 2009-2
Bianca Barbucci
«La prochaine question à l’ordre du jour est la ratification du règlement numéro 2009-2 abrogeant et remplaçant le règlement numéro 1 étant les règlements généraux de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL.
Les administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL jugent pertinent que les membres ratifient le règlement numéro 2009-2 dont le texte intégral vous a été expédié concurremment avec l’avis de convocation.

[expliquer les principaux changements]
La direction de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL recommande aux membres de voter EN FAVEUR de la ratification du règlement 2009-2. 

J’inviterais donc 


 à faire une proposition en vue de ratifier le règlement numéro 2009-1 abrogeant et remplaçant le règlement numéro 1 étant les règlements généraux de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL.»
Proposition #2
	Proposeur:

(Se lève et se nomme)

_______________
«Madame la présidente, je propose que le règlement numéro 2009-2 abrogeant et remplaçant le règlement numéro 1 étant les règlements généraux de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL soit ratifié par les membres.»




Bianca Barbucci 
«Merci,


.»

Bianca Barbucci 
«Qui appuie cette proposition?»

	Secondeur :

(Se lève)

«Madame la présidente, je m’appelle ____________________et j’appuie cette proposition.»




Bianca Barbucci 
«Merci, 


.»

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont POUR, lèvent la main.»

(Pause)

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont CONTRE, lèvent la main.»

(Pause)

(Note pour Mme Barbucci)
S’il y a plus de contre que de pour, la présidente dit : «Étant donné que le résultat du vote à main levée ne semble pas refléter les intentions de vote des membres ayant déposé  leur procuration, nous procéderons à un vote par scrutin secret.» - allez à l’annexe «A») Vote à 51% des voix exprimées à l’assemblée
Bianca Barbucci
«Je déclare donc que le règlement numéro 2009-2 abrogeant et remplaçant le règlement numéro 1 étant les règlements généraux de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL est ratifié par les membres.»
9. ÉLECTION DES ADMINISTRATEURS
Bianca Barbucci 
«Le prochain sujet à l’ordre du jour est l’élection des administrateurs.»

J’aimerais, avant l’élection des administrateurs, remercier les personnes suivantes qui ont agi avec moi à titre d’administrateur au cours de l’année financière qui s’est terminée le 30 juin 2009 pour leur contribution et leur disponibilité:

M. _____________________;

M. _____________________;
M. _____________________;
M. _____________________;
M. _____________________;
M. _____________________;
M. _____________________;
M. _____________________;
M. _____________________; et

M. _____________________.
Tel qu’indiqué à l’avis de convocation, il est prévu que treize (13) administrateurs forment le prochain conseil d’administration.

Vous avez dans l’avis de convocation les noms des treize (13) candidats aux postes d’administrateurs que la direction vous recommande.

Tel qu’indiqué dans l’avis de convocation, la direction recommande les treize (13) personnes suivantes à titre d’administrateurs. Je les prierais de se lever à l’appel de leur nom:

Mme Sandra Abi-Rashed;

Mme Mélanie Béland;

M. Normand Bélisle;
M. François-Yves Caya;
Mme Mélanie Dunn;

Mme Anne Fortin;

M. Christian Gauthier;

M. René Godbout;

M. Daniel Martial;

Mme Joëlle Namer;

M. Mathieu Péloquin;
M. _____________________; et
votre présidente d’assemblée, M. Bianca Barbucci.»

(Les administrateurs se rassoient – s’il y en a d’absents, les excuser)

«Merci.

Tous les candidats recommandés par la direction ont exprimé leur consentement à faire partie du conseil d’administration. J’inviterais maintenant  


 à procéder à la mise en candidature.»
Mise en candidature
	Proposeur:

(Se lève)

«Madame la présidente, je propose la candidature des treize (13) personnes suivantes à titre d’administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL:

Mme Sandra Abi-Rashed;

Mme Mélanie Béland;

M. Normand Bélisle;
M. François-Yves Caya;
Mme Mélanie Dunn;

Mme Anne Fortin;

M. Christian Gauthier;

M. René Godbout;

M. Daniel Martial;

Mme Joëlle Namer;

M. Mathieu Péloquin;
M. _____________________; et
Mme Bianca Barbucci.»


Bianca Barbucci 
«Merci, 


 .»

«Il y a treize (13) administrateurs à élire et nous avons treize (13), candidats qualifiés qui ont été proposés.  Je vais clore la mise en candidature et je demanderais maintenant à 



 de formuler sa proposition en vue d’élire les candidats qu’il a précédemment mis en candidature.»

Proposition #3
	Proposeur:

(Se lève)

«Madame la présidente, je propose que les treize (13) personnes qui ont été mises en candidature soient élues administrateurs jusqu’à la prochaine assemblée annuelle ou jusqu’à ce que leurs successeurs soient élus.»


Bianca Barbucci 
«Merci, 


 .»

Bianca Barbucci
«Qui appuie cette proposition?

	Secondeur :

(Se lève et se nomme)

«Madame la présidente, je m’appelle 



 et j’appuie cette proposition.»




Bianca Barbucci 
«Merci, 


.»

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont POUR, lèvent la main.»

(Pause)

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont CONTRE, lèvent la main.»

(Pause)

(Notes pour Mme Barbucci)
S’il y a plus de contre que de pour, la présidente dit : «Étant donné que le résultat du vote à main levée ne semble pas refléter les intentions de vote des actionnaires ayant déposé  leur procuration, nous procéderons à un vote par scrutin secret.» - allez à l’annexe «A»)
Bianca Barbucci 
« Je déclare donc que les treize (13) personnes mises en candidature par ____________ ont été régulièrement élues administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL, pour en assumer les fonctions jusqu’à la prochaine assemblée annuelle des membres ou jusqu’à ce que leurs successeurs soient nommés.»

10. NOMINATION DES VÉRIFICATEURS
Bianca Barbucci 
«La prochaine question à l’ordre du jour est la nomination des vérificateurs.  Nous vous avons déjà informés, au moyen de l’avis de convocation, de notre intention de recommander la nomination de José Corréia, comptable agréé, qui agit déjà d’ailleurs à titre de vérificateur de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL.

Je demanderais maintenant une proposition pour la nomination du vérificateur et pour l’autorisation du conseil d’administration de fixer sa rémunération.»

Proposition #4
	Proposeur:

(Se lève)

«Madame la présidente, je propose que José Corréia, comptable agréé, soit nommé vérificateur de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL, pour l’exercice financier se terminant le 30 juin 2010 et que sa rémunération soit déterminée par le conseil d’administration.»


Bianca Barbucci 
«Merci, 


 .»

Bianca Barbucci
«Qui appuie cette proposition?

	Secondeur :

(Se lève et se nomme)

«Madame la présidente, je m’appelle 



 et j’appuie cette proposition.»




Bianca Barbucci
«Merci, 


.»

Bianca Barbucci
«Que les membres qui sont POUR, lèvent la main.»

(Pause)

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont CONTRE, lèvent la main.»

(Pause)

(Notes pour Mme Barbucci)
S’il y a plus de contre que de pour, la présidente dit : «Étant donné que le résultat du vote à main levée ne semble pas refléter les intentions de vote des actionnaires ayant déposé  leur procuration, nous procéderons à un vote par scrutin secret.» - allez à l’annexe «A»)
Bianca Barbucci 
«Je déclare dûment approuvée la nomination de José Corréia, comptable agréée, à titre de vérificateur de l’Association et l’autorisation du conseil d’administration de fixer sa rémunération.»

11. RATIFICATION DES ACTES ET GESTES POSÉS PAR LES ADMINISTRATEURS
Bianca Barbucci
«La prochaine question à l’ordre du jour est la ratification des actes et gestes posés par les administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL
Tel qu’indiqué dans l’avis de convocation, les administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL jugent pertinent que les membres ratifient tous les actes et gestes posés dans le cadre de leur mandat, à la majorité des votes des membres présents ou représentés à l’assemblée.

La direction de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL recommande aux membres de voter EN FAVEUR de la ratification des actes et gestes posés par les administrateurs. 

J’inviterais donc 


 à faire une proposition en vue de ratifier les actes et gestes posés par les administrateurs de l’Association.»
Proposition #5
	Proposeur:

(Se lève et se nomme)

_______________
«Madame la présidente, je propose que les actes et gestes des administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL soient ratifiés par les membres.»




Bianca Barbucci 
«Merci,


.»

Bianca Barbucci 
«Qui appuie cette proposition?»

	Secondeur :

(Se lève)

«Madame la présidente, je m’appelle ____________________et j’appuie cette proposition.»




Bianca Barbucci 
«Merci, 


.»

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont POUR, lèvent la main.»

(Pause)

Bianca Barbucci 
«Que les membres qui sont CONTRE, lèvent la main.»

(Pause)

(Note pour Mme Barbucci)
S’il y a plus de contre que de pour, la présidente dit : «Étant donné que le résultat du vote à main levée ne semble pas refléter les intentions de vote des membres ayant déposé  leur procuration, nous procéderons à un vote par scrutin secret.» - allez à l’annexe «A»)
Bianca Barbucci
«Je déclare donc que les actes et gestes des administrateurs de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL sont ratifiés par les membres.»
12. PRÉSENTATIONS ET PÉRIODE DE QUESTIONS
Nous sommes maintenant disposés à répondre à vos questions.»

(La présidente d’assemblée a discrétion pour la conduite de la période de questions réservée aux membres. Elle peut mettre fin à l’intervention d’un membre lorsqu’il juge que l’intervention est déplacée, non-pertinente, offensante ou trop longue.  Il faut distinguer les "questions" qui sont recevables lors de la période de questions, des "propositions" qui elles sont rarement recevables. - si quelqu’un soumet une proposition, allez à l’annexe A.  N’hésitez pas à interrompre le déroulement de l’assemblée pour consulter la secrétaire quant à la recevabilité ou non de la proposition.)
13. LEVÉE DE L’ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE ET EXTRAORDINAIRE
Bianca Barbucci 
«Puisqu’il n’y a pas (de) (d’autres) questions, je vous invite à une rencontre sociale au cours de laquelle vous pourrez rencontrer les membres de la haute direction et les administrateurs nouvellement élus.»

«Je déclare l’assemblée générale annuelle et extraordinaire des membres de L’ASSOCIATION DE MARKETING RELATIONNEL levée.»


ANNEXE A


PROCÉDURE À SUIVRE DANS LE CAS DE PROPOSITIONS


VENANT DES MEMBRES
Tout membre peut présenter une proposition pendant l’assemblée dans la mesure où cette proposition est pertinente ou en rapport avec les autres points prévus à l’ordre du jour ou soulevés à l’assemblée.

Pour être recevable, la proposition doit répondre aux critères suivants:

14. Pertinente à l’ordre du jour; (exemple de proposition non pertinente à l’ordre du jour: fusion avec une Association aux États-Unis)

15. Appuyée;

16. Pas une argumentation, ni une plainte;

17. Claire et concise; et

18. De la compétence des membres.  Ex:  la nomination et la rémunération des dirigeants n’est pas de la compétence des membres, le montant des cotisations, non plus, de leur compétence.

Toute proposition qui ne répond pas à ces critères doit être déclarée hors d’ordre et irrecevable par la présidente.

En cas de doute, la présidente ne doit pas hésiter à suspendre quelques minutes l’assemblée et consulter la secrétaire.

Le vote se prend alors à mains levées, si la proposition est défavorable pour l’Association et qu’elle a des chances d’être adoptée, alors la présidente dit:  «Étant donné que le résultat du vote à main levée ne semble pas refléter les intentions de vote des membres ayant déposé leur procuration, nous procéderons à un vote par scrutin secret.», allez à l’annexe B.
ANNEXE B


PROCÉDURE GÉNÉRALE POUR VOTE PAR SCRUTIN SECRET
Instructions au président d’assemblée
Sur toute proposition mise aux voix, toute personne ayant droit de vote peut exiger un vote au scrutin secret avant ou au moment où le résultat d’un vote à main levée est connu.

Des bulletins de vote en blanc ont été préparés pour être utilisés dans le cas où cinq (5) membres demanderaient délibérément un scrutin ou si des questions additionnelles étaient soumises au vote.

En cas de scrutin secret, la procédure est la suivante:

A)
la présidente rappelle que ceux qui ont déjà envoyé leur procuration n’ont pas à voter à nouveau à moins qu’ils ne veulent voter différemment et dans ce cas une révocation de procuration devra être signée.

B)
la présidente invite ensuite les membres qui désirent voter à se rendre à la table de la scrutatrice qui sera dressée pour l’occasion à l’extérieur du salon pour se procurer un bulletin de vote.

C)
les bulletins de vote sont examinés et compilés par la scrutatrice et le résultat est remis à la présidente.

D)
la présidente rapporte à l’assemblée le résultat du scrutin.

TEXTE SUGGÉRÉ POUR LA PRÉSIDENTE LORS D’UN VOTE PAR SCRUTIN SECRET

Bianca Barbucci 
«JE DEMANDERAIS AUX MEMBRES DÉSIREUX DE VOTER SUR CETTE PROPOSITION DE VOUS RENDRE À LA TABLE DE LA SCRUTATRICE SITUÉE À L’EXTÉRIEUR DE LA SALLE, POUR VOUS PROCURER UN BULLETIN DE VOTE.  JE VOUS PRIERAIS D’INDIQUER LE SENS DE VOTRE VOTE DANS LA CASE APPROPRIÉE APPARAISSANT AU BULLETIN.  J’AIMERAIS MENTIONNER QU’À TOUT SCRUTIN TENU À CETTE ASSEMBLÉE, UN MEMBRE PRÉSENT, QUI A DONNÉ UNE PROCURATION POUR VOTER SES ACTIONS, PEUT LA RÉVOQUER EN SIGNANT UNE RÉVOCATION DE PROCURATION AVANT LA PRISE DE VOTE.»

(tenue du scrutin)

Bianca Barbucci 
«JE DEMANDERAIS VOTRE INDULGENCE POUR QUELQUES MINUTES AFIN DE PERMETTRE À LA SCRUTATRICE DE COMPILER LES BULLETINS DE VOTE ET PRÉPARER SON RAPPORT.»

(court laps de temps)

Bianca Barbucci 
«JE DEMANDERAIS À LA SCRUTATRICE DE LIRE À L’ASSEMBLÉE SON RAPPORT SUR LE SCRUTIN.»

(Lecture du rapport sur le scrutin)

Bianca Barbucci 
«ÉTANT DONNÉ QUE LE RAPPORT DE LA SCRUTATRICE INDIQUE QUE LA MAJORITÉ REQUISE DES VOIX A ÉTÉ DONNÉE:


EN FAVEUR DE LA PROPOSITION, JE


DÉCLARE LA PROPOSITION ADOPTÉE


OU


CONTRE LA PROPOSITION, JE DÉCLARE


DONC LA PROPOSITION


RENVERSÉE.»
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